
 

 

 

AVVISO PUBBLICO  
(AP21_003)  

INDAGINE DI MERCATO PER INDIVIDUAZIONE OPERATORI ECONOMICI PER L’ACQUISIZIONE DEL 

SERVIZIO DI PROJECT MANAGEMENT E ADVISOR NELL’AMBITO DEL PIANO DI COMUNICAZIONE 

PER AGENZIA PIEMONTE LAVORO (APL) 

AMMINISTRAZIONE  

CSI‐Piemonte,  C.so  Unione  Sovietica  216  10134  ‐  Torino,  Italia,  e‐mail:  acquisti_spfm@csi.it,  PEC: 

ufficio.acquisti@cert.csi.it, www.csipiemonte.it.  

Ulteriori informazioni disponibili presso: i punti di contatto sopra indicati.  

SETTORE  

Servizi 

CONTESTO E OGGETTO DEL PROGETTO 

Agenzia Piemonte Lavoro (APL) è un’agenzia regionale nata nel 1998 con compiti di assistenza tecnica e di 

supporto ai diversi Centri per l’impiego, per favorire l’integrazione tra i servizi per l’impiego, le politiche attive 

per il lavoro e le politiche formative delle diverse province. 

La sua funzione è profondamente mutata nel tempo, accompagnando le modifiche che ha subito il mondo 

del lavoro negli ultimi venti anni, fino ad arrivare a oggi. 

APL è parte della rete nazionale per le politiche del lavoro, formata da ANPAL, dalle strutture regionali per le 

politiche attive del lavoro, dall’Inps, dall’Inail, dalle agenzie per il lavoro, ma soprattutto, in un momento così 

delicato dal punto di vista sociale, rappresenta un mezzo indispensabile per i cittadini in cerca di occupazione, 

per aziende e imprenditori in cerca di manodopera e di informazioni sicure. 

Nel  corso  del  2020  l’Agenzia  Piemonte  Lavoro  si  è  consorziata  con  il  CSI  Piemonte  e,  in  virtù  del 

consorziamento,  APL  intende  affidare  al  CSI  l’ideazione  e  la  realizzazione  di  un  piano  di  comunicazione 

integrato,  per  il  biennio  2021‐2022,  con  l’obiettivo  di  migliorare  la  propria  immagine  come  principale 

soggetto  regionale  del  settore,  voce  autorevole  ed  esperta,  riconosciuta  nel  contesto  nazionale  e  di  far 

conoscere diffusamente i servizi di APL e dei Centri per l’Impiego. 

In questo contesto il CSI Piemonte sta valutando l’individuazione di un advisor specializzato nella gestione di 

progetti di comunicazione integrata, che possa affiancare il team della F.O. Comunicazione Integrata nella 

realizzazione dell’intero progetto, in particolare per le attività di:  

‐ Project Management  e  Advisor:  consulenza  e  supporto  nell’impostazione  del  progetto;  supporto 

nella  definizione  del  piano  strategico,  supporto  nelle  ricerche  di  mercato  propedeutiche  alla 

selezione  dei  fornitori  più  adatti  alla  realizzazione  delle  strategie  individuate  (agenzie  di 

comunicazione per creatività, social media, produzioni audio‐video, centri media e concessionarie di 

pubblicità…); supporto costante al team di lavoro nella gestione del progetto e nel rapporto con il 

cliente 

‐ Supporto  gestionale  alle  produzioni:  coordinamento  delle  attività  di  produzione  e  promozione, 

ingaggio dei fornitori coinvolti nelle fasi produttive e promozionali, rapporti con i fornitori per brief, 

realizzazione e consegna dei prodotti commissionati, verifica di qualità e rispetto tempi/costi. 



 

 

Potrà  essere  anche  richiesta,  nel  corso  dell’esecuzione  contrattuale,  un’ulteriore  attività  di  supporto  e 

consulenza amministrativo/strategica nella predisposizione di documentazione tecnica per altre attività di 

comunicazione che il CSI Piemonte sarà chiamato a svolgere nei prossimi due anni per i propri clienti. 

FINALITÀ 

Il CSI Piemonte, ai sensi dell’art. 1 c. 2 lett. a) della L.120/2020 (Conversione in legge del decreto‐legge 16 

luglio  2020,  n.  76)  avvia  un’indagine  di  mercato  ‐  mediante  il  presente  avviso  pubblico  ‐  volta 

all’individuazione di almeno 3 operatori da invitare alla esplorativa di mercato per l’affidamento dei servizi 

di cui all’oggetto 

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO DELL’INDAGINE  

Giovanni Rubino  

VALORE PREVISTO DELL’INIZIATIVA 

L'importo complessivo presunto dell'appalto è pari a 48.000,00 euro oltre oneri di legge.  

Gli oneri della sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sono stati quantificati pari a euro 100,00 

oltre oneri di legge.  

DURATA DEL SERVIZIO 

24 mesi dalla stipula del relativo contratto 

REQUISITI MINIMI 

Sono ammessi a presentare candidatura gli operatori economici di cui all’art.45 del D.lgs. 50/2016 e s.m.i. in 

possesso dei seguenti requisiti: 

a) Requisiti di idoneità morale ex art. 80 del D.lgs. 50/2016 e s.m.i. 

b) aver eseguito nel periodo 2017‐2018‐2019‐2020 almeno un servizio analogo per complessità e tipologia di 
cliente  a  quello  oggetto  del  presente  avviso,  gestendo  un  budget  complessivo  dell’iniziativa  non 
inferiore a € 500.000,00 (cinquecentomilaeuro,00) oltre oneri di legge.  
Per  attività  analoga  si  intende  un  servizio  di  Project  Management  e  Advisor  e  Supporto  alle 
produzioni per  la realizzazione di un piano di comunicazione biennale per soggetti di complessità 
assimilabile ad Agenzia Piemonte Lavoro e che preveda: la conoscenza del contesto nel quale dovrà 
essere realizzato il piano; la conoscenza dei principali operatori della comunicazione e del marketing 
che  operano  sul  territorio  piemontese;  l’esperienza  nel  coordinamento  e  nella  gestione  anche 
operativa di tutte le attività di produzione del settore della comunicazione. 
 
A  comprova  del  requisito  l’operatore  economico  interessato  dovrà  presentare  un  elenco  con  i 
seguenti dati:  
 denominazione o  ragione sociale e  sede dei  committenti dei  servizi  (Enti pubblici e/o società 

private)  

 date di svolgimento  

 descrizione dei servizi prestati 

 budget complessivo del progetto gestito  
 

Ai fini della partecipazione all’indagine di mercato, gli operatori economici dovranno dichiarare di essere in 

possesso di tutti i requisiti riportati nel “Fac‐simile Candidatura” allegato al presente Avviso. 

Resta  inteso  che  la  Stazione  Appaltante  si  riserva  di  verificare  le  dichiarazioni  rese  dai  candidati  circa  il 

possesso dei  requisiti ai  fini del presente avviso, da comprovare a cura del  fornitore aggiudicatario ai  fini 

dell’aggiudicazione stessa e, se necessario, chiedere chiarimenti agli operatori economici in merito agli stessi. 



 

 

In  caso di  invito  alla  esplorativa  di mercato,  si  rimanda  alla  disciplina  specifica  presente  all’interno delle 

Norme Particolari. 

MODALITÀ INVIO CANDIDATURA   

Il  presente  avviso  è  pubblicato  sul  sito  internet  istituzionale  del  CSI  Piemonte 

(https://www.csipiemonte.it/web/it/fornitori‐gare/indagini‐mercato) sino all’8 marzo 2021. 

Pertanto entro le ore 16:00 dell’8 marzo 2021 gli Operatori interessati dovranno far pervenire tramite PEC 

all’indirizzo  ufficio.acquisti@cert.csi.it  la  propria  candidatura  compilando  il  fac‐simile  disponibile  al  link 

(https://www.csipiemonte.it/web/it/fornitori‐gare/indagini‐mercato)  inserendo  obbligatoriamente 

nell’oggetto il codice identificativo del presente Avviso Pubblico. 

Eventuali candidature pervenute oltre tale data non saranno prese in considerazione. 

RICHIESTE DI CHIARIMENTO   

Eventuali richieste di chiarimento, di carattere tecnico e/o amministrativo, relative alla presente indagine ed 

alla relativa documentazione, dovranno essere indirizzate a mezzo posta elettronica certificata, all’indirizzo 

ufficio.acquisti@cert.csi.it, entro il 2 marzo 2021  ore 12:00           

I quesiti posti e le relative risposte, resi in forma anonima, saranno pubblicati sul sito internet del Consorzio 

all’indirizzo www.csipiemonte.it, alla pagina “Fornitori e gare – Indagini di mercato”, nella sezione dedicata 

alla presente indagine entro il 3 marzo 2021 

Si invita, pertanto, a consultare periodicamente il sito. 

Il  RUP,  supportato  dagli Uffici  competenti,  esaminerà  in  seduta  riservata  tutte  le  candidature  pervenute 

verificando l’attestazione dei requisiti minimi indicati nell’Avviso Pubblico di Indagine per il servizio oggetto 

dell’affidamento, al fine di individuare, ai sensi dell’art. 1 c. 2 lett. a) della L.120/2020 (Conversione in legge 

del decreto‐legge 16 luglio 2020, n. 76), almeno 3 operatori economici da invitare alla esplorativa di mercato 

volta all’affidamento dei servizi di cui all’oggetto. 

Nel caso in cui il numero delle candidature in possesso dei requisiti richiesti risulti: 

- inferiore a 3, il CSI Piemonte si riserva la facoltà di invitare alla esplorativa di mercato ulteriori Operatori 
Economici; 

- superiore  a  3,  il  CSI  Piemonte  si  riserva  la  facoltà  di  invitare  tutti  i  candidati,  oppure  a  procedere  ad 
ammettere le candidature ‐ nel limite massimo di 5 ‐ che presentano una maggiore rispondenza ai requisiti 
legati alle attività svolte sulla base delle referenze presentate in sede di partecipazione e valutate dal RUP. 

Delle suddette attività verrà redatto apposito verbale. 

ALTRE INFORMAZIONI 

La  pubblicazione  del  presente  Avviso  Pubblico  esplorativo  finalizzato  ad  una  indagine  di  mercato  per 

l’individuazione di Operatori Economici non costituisce proposta contrattuale e non vincola in alcun modo il 

CSI Piemonte che sarà libero di avviare o meno l’esplorativa di mercato. 

L’Amministrazione si riserva di interrompere in qualsiasi momento, per ragioni di sua esclusiva competenza, 

il procedimento avviato, senza che i soggetti partecipanti possano vantare alcuna pretesa. 

Il RUP 

Giovanni Rubino 

Pubblicato in data 26 febbraio 2021 


